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AVISO DE PRIVACIDAD

MDROBOTICS S DE RL DE CV, en lo sucesivo MDROBOTICS en su caracter de responsable
encargado del tratamiento de sus datos personales, manifiesta que, para efectos del
presente aviso, su domicilio se encuentra ubicado en: Paseo San Jerénimo 100 Int. B-67, Col.
San Jerénimo, Corregidora, Querétaro, C.P. 76910, México y le informamos lo siguiente:

MDROBOTICS pone a su disposicién el presente aviso de privacidad con la finalidad de dar
cumplimiento a los articulos 15, 16 y demas relativos de la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares (LA LEY).

Los datos personales recabados se incorporaran a las distintas bases de datos de
MDROBOTICS, razdn por la cual usted autoriza que MDROBOTICS realice el tratamiento
de sus datos personales de conformidad con las finalidades mas adelante descritas, para
utilizarlos durante el desarrollo de las operaciones y servicios contratados.

MDROBOTICS tendra la responsabilidad de protegerlos mientras estén en su poder.
Datos Personales que se Solicitan:

MDROBOTICS podra solicitar de manera enunciativa mas no limitativa los siguientes datos
personales para su tratamiento:

1. Datos de identificacion y/o contacto:
e Nombre
e Estado Civil
e Registro Federal de Contribuyentes(RFC)
e Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)
e Lugar de nacimiento
e Fecha de nacimiento
¢ Nacionalidad
e Domicilio
o Teléfono particular
e Teléfono celular
e Correo electronico
e Firma autografa
e Firma electronica
e Edad
e Fotografia
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Datos laborales

Puesto o cargo que desempeiia

Domicilio de trabajo

Correo electrénico institucional

Teléfono institucional

Referencias laborales

Informacion generada durante los procesos de reclutamiento, seleccion y
contratacion

Capacitacion laboral

Datos académicos

Trayectoria educativa
Titulos

Cédula profesional
Certificados
Reconocimientos

Datos patrimoniales y/o financieros

Bienes muebles

Bienes inmuebles

Informacién fiscal

Historial crediticio

Ingresos

Egresos

Cuentas bancarias

NuUmero de tarjetas de crédito

Otros Datos Comerciales

Acta Constitutiva

Numero de Registro Publico de Comercio

Folio Mercantil Electronico

Datos del representante legal (copia simple del poder notarial)
Identificacion oficial del o los representantes legales

Copia de inscripcion al RFC y/o constancia de situacion fiscal
Comprobante de Domicilio Fiscal y domicilio convencional

Opinion de Cumplimiento de obligaciones fiscales federales, estatales y
laborales

Referencias: Apellidos, nombre(s), relacion, teléfono, direccion.
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Podran tratarse otros datos personales, datos financieros y bancarios, que no se incluyan en
las listas anteriores siempre y cuando dichos datos se consideren de la misma naturaleza y
no sean excesivos respecto a las finalidades para los cuales se recaban.

Finalidad del Uso de Datos Personales:

Los datos personales que recabamos de usted son los necesarios para poder brindarle el
servicio que solicita:

 lIdentificacidn, localizacién y contacto

« Administrar, tramitar y manejar posibles relaciones contractuales o comerciales
« Dar seguimiento a los servicios contratados

« Realizar estudios y procesos internos

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades
secundarias y que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y
facilitan brindarle una mejor atencion:

«  Mercadotecnia o publicitaria
e Prospeccion comercial

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines
secundarios, desde este momento usted nos puede comunicar lo anterior a través del
siguiente correo electrénico: dcruz@mdrobotic.com.mx

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser un
motivo para que le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros.

Seguridad de los Datos Personales

MDROBOTICS implementara las medidas de seguridad técnicas, administrativas y fisicas
necesarias para procurar la integridad de sus datos personales y evitar su dafio, pérdida,
alteracion, destruccion o el uso, acceso o tratamiento no autorizado.

Unicamente el personal autorizado, que ha cumplido y observado los correspondientes
requisitos de confidencialidad, podra participar en el tratamiento de sus datos personales.
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El personal autorizado tiene prohibido permitir el acceso de personas no autorizadas y/o
utilizar los datos personales para fines distintos a los establecidos en el presente Aviso de
Privacidad. La obligacién de confidencialidad de las personas que participan en el
tratamiento de sus datos personales subsiste aun después de terminada la relaciéon con
MDROBOTICS

Medios para ejercer los derechos de acceso, rectificaciéon, cancelacion y oposiciéon
(ARCO) de los datos personales

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho
solicitar la correccidon de su informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea
inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de
datos cuando considere que la misma no esta siendo utilizada adecuadamente
(Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos
(Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud
respectiva a través del correo electronico: dcruz@mdrobotic.com.mx.

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, ponemos
a su disposicion el siguiente correo electrénico: dcruz@mdrobotic.com.mx

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que esta a cargo
de dar tramite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:

a) Nombre de la persona o departamento de datos personales: Oficial de Privacidad

b) Domicilio: Paseo San Jeronimo 100 Int B-67, Col. San Jerénimo, Corregidora, C.P.
76910, Querétaro, México

¢) Correo electrénico: deruz@mdrobotic.com.mx

d) NUmero telefénico: 442 1354614

Otro dato de contacto: 442 2261482 (Whatsapp)

La solicitud debera estar acompafada de la siguiente informacion y documentacion:

I.  Su nombre, domicilio y correo electrénico para poder comunicarle la respuesta a
la Solicitud ARCO;
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[l. Los documentos que acrediten su identidad (copia de IFE, pasaporte o cualquier
otra identificacién oficial) o en su caso, los documentos que acrediten su
representacion legal;

lIl.  Una descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales
busca ejercer alguno de los Derechos ARCO;

IV.  Cualquier documento o informacion que facilite la localizacién de sus datos
personales;

V. En caso de solicitar una rectificaciéon de datos, debera de indicar también, las
modificaciones a realizarse y aportar la documentacion que sustente su peticién;
y

VI. La indicacion del lugar donde podremos revisar los originales de la
documentacion que acompafie.

Su Solicitud ARCO sera contestada mediante un correo electronico por parte del Oficial de
Privacidad en un plazo maximo de 20 (veinte) dias habiles contados desde el dia en que se
haya recibido su Solicitud ARCO. En caso de que la Solicitud ARCO se conteste de manera
afirmativa o procedente, tales cambios se haran en un plazo maximo de 15 (quince) dias
habiles. Los plazos referidos en este parrafo se podran prorrogar por una vez por un periodo
igual en caso de ser necesario.

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que
no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata,
ya que es posible que por alguna obligacion legal requiramos seguir tratando sus datos
personales. Asimismo, usted debera considerar que para ciertos fines, la revocacion de su
consentimiento implicarad que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicito,
o la conclusion de su relacion con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud a través del siguiente correo
electronico: decruz@mdrobotic.com.mx

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacion del consentimiento, ponemos
a su disposicion el siguiente correo electrénico: dcruz@mdrobotic.com.mx

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacién de su informacion personal, le
ofrecemos el siguiente correo electronico: dcruz@mdrobotic.com.mx
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Cambios en el presente Aviso de Privacidad

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los
productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios en
nuestro modelo de negocio, o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el
presente aviso de privacidad, a través de nuestra pagina web: www.mdrobotic.com.mx.

El procedimiento a través del cual se llevaran a cabo las notificaciones sobre cambios o

actualizaciones al presente aviso de privacidad es mediante nuestra pagina web:
www.mdrobotic.com.mx.

Consulta del Aviso de Privacidad Integral

Para conocer mayor informacién sobre los términos y condiciones en que seran tratados sus
datos personales, como los terceros con quienes compartimos su informacion personal y la
forma en que podra ejercer sus derechos ARCO, puede consultar el aviso de privacidad
integral en: www.mdrobotic.com.mx
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